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Acer-Kunde  
über Offizielle Ersatzteilpartner 

unser Zeichen  Datum 

Ihre Ersatzteilbestellung 2020 

Acer Original Ersatzteil 

Sehr geehrter Acer Kunde, 

vielen Dank für die Bestellung Ihres Acer Ersatzteils bei der IPC Computer GmbH („Notebook Doktor“), 
einem unserer offiziellen Ersatzteilpartner.  

Bitte beachten Sie, dass das gelieferte Produkt im Vergleich zu ihrem bisherigen Ersatzteil hinsichtlich 
des Aussehens möglicherweise Unterschiede aufweist. So fehlt beispielsweise das Acer Logo oder ist 
nunmehr aufgedruckt, der auf dem Aufkleber aufgedruckte Hersteller des Bauteils ist ein Anderer oder 
die 10-stellige Artikelnummer (xx.xxxxx.xxx) weicht ab. Diesbezüglich besteht allerdings kein Grund zur 
Sorge, Sie haben dennoch ein Original-Acer Ersatzteil mit den gleichen technischen Parametern und 
der gleichen Qualität erworben.  

Ursächlich für die Unterschiede ist die Tatsache, dass Notebooks ab Werk – auch innerhalb der gleichen 
Modell-Serie – mit Komponenten unterschiedlicher Zulieferer ausgeliefert werden, als Ersatzteil aber 
zumeist nur eine dieser Varianten zur Verfügung steht. Hinsichtlich ihrer Leistung und Qualität sind 
allerdings alle Ausführungen absolut identisch. 

Sollten Sie dennoch unsicher sein oder Rückfragen hierzu haben, kontaktieren Sie uns gern direkt per 
E-Mail an  Authentication.DE@acer.com .

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr Acer Kundenservice 
Acer Computer GmbH 
Kornkamp 4 
22926 Ahrensburg  
www.acer.com 
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